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Conceitos Iniciais ABNT 10520/23

Esta norma especifica as caracteristicas exigiveis para a apresentacao de citagdes em documentos de diversos formatos.
Desta forma, listaremos alguns conceitos importantes abaixo:

1 autor: pessoa fisica pessoa fisica responsavel pela criacdo do conteudo intelectual ou artistico de um documento

2 autor-entidade: pessoa juridica evento instituicdo, organizagcdo, empresa, comité, comissdo, evento, entre outros,
responsavel por publicagcdes em que nio se distingue a autoria pessoal

3 chamada: elemento ou conjunto de elementos que indica a fonte

4 citagao: mencao de uma informacéao extraida de outra fonte

5 citagao de citagao: citacio direta ou indireta de um texto a cuja fonte original ndo se teve acesso

6 citacao direta: transcrigao textual de parte da obra do autor consultado

7 citagao indireta: texto baseado na obra do autor consultado

8 fonte: documento do qual foi extraida a informacéao

9 nota de referéncia: nota que indica a fonte consultada ou remete a outras partes da obra em que o assunto foi abordado
10 notas: indicacdes, observagdes ou aditamentos ao texto, feitos pelo autor, tradutor ou editor

11 nota explicativa: nota usada para comentarios, esclarecimentos ou explanacdes que ndo possam ser incluidos no texto




Regras Gerais ABNT 10520/2023

A citagdo deve permitir sua correlagao na lista de referéncias ou em notas. As referéncias devem ser elaboradas
conforme a ABNT NBR 6023.

EXEMPLO:

Na citacdo: “Poucos estudos tém sido realizados em paises de renda baixa e média [...]” (Silva, 2019, p. 1).

Na referéncia:

SILVA, Antdnio Augusto Moura da. Intervengdes precoces a reducao de vulnerabilidades em melhora do
desenvolvimento infantil. Cadernos de Saude Publica, Rio de Janeiro, v. 35, n. 3, p. 1-3, mar. 2019. DOI:
https://doi.org/10.1590/0102-311X00030519. Disponivel em:
https://www.scielosp.org/article/csp/2019.v35n3/e00030519/. Acesso em: 27 jun. 2019



https://doi.org/10.1590/0102-311X00030519

Regras Gerais ABNT 10520/2023

5.2 As supressoes, interpolacdes, acréscimos, comentarios, énfases ou destaques devem ser indicados conforme a

seguir. O ponto final deve ser usado para encerrar a frase e nao a citagao.

a) supressodes: [...];
Exemplo: O artigo 5° da Constituicdo de 1988 reforca que “todos sao iguais perante a lei, sem distincdo de qualquer
natureza [...]" (Brasil, 1988, p. 5).

b) interpolagdes, acréscimos ou comentarios: [ ];

Exemplo: “Agora eu quero contar as [verdadeiras] histérias da beira do cais da Bahia” (Amado, 1936, p. 5).

c) énfases ou destaques: sublinhado ou negrito ou italico.
Exemplo: Segundo Brody e Harnad (2004, slide 2, tradugdo nossa, grifo nosso), “o acesso aberto maximiza e

acelera o impacto das pesquisas e, consequentemente, sua produtividade, progresso e recompensa’.




Chamada ABNT 10520/2023

Sistema de chamada

As citagdes devem ser indicadas no texto por um sistema de chamada: autor-data ou numérico. Qualquer que seja o
sistema adotado, este deve ser seguido consistentemente ao longo de todo o trabalho, permitindo sua correlagao
com a referéncia.

Breve observagao: Na UFMS, os cursos de graduacéo e pos-graduagcao optam em geral, pelo uso do sistema de

chamada autor-data para que o rodapé fique livre para uso.
1. AUTOR DATA

1.1. Pessoa Fisica: Quando for pessoa fisica, a indicacdo deve ser feita pelo sobrenome do autor, em |etras

maiusculas e minusculas.

EXEMPLO: Aironia seria assim uma forma implicita de heterogeneidade mostrada, conforme a classificagao proposta
por Authier-Revuz (1982).




Chamada ABNT 10520/2023

1.2. Pessoa Juridica: Quando for pessoa juridica, a indicacdo deve ser feita pelo nome completo ou sigla da

instituicdao, em letras maiusculas e minusculas. Recomenda-se que as siglas das instituicbes sejam grafadas em

letras maiusculas.

EXEMPLO: “A promocéao e protecdo da saude sdo essenciais para o bem-estar do homem e para o desenvolvimento

econdmico e social sustentavel’ (Organizagdo Mundial da Saude, 2010, p. xi).

1.3. Instituicdo governamental: Quando for instituicdo governamental da administragao direta, a indicagao deve ser

pelo nome do 6rgao superior ou pelo nome da jurisdicdo a que pertence.
EXEMPLO:

No texto: O mecanismo proposto para viabilizar esta concepgao é o chamado Contrato de Gestdo, que conduziria a

captacédo de recursos privados como forma de reduzir os investimentos publicos no ensino superior (Brasil, 1995).

Na lista de referéncias: BRASIL. Ministério da Administracdo Federal e da Reforma do Estado. Plano diretor da

reforma do aparelho do Estado. Brasilia, DF: Ministério da Administracao Federal e da Reforma do Estado, 1995.




Chamada ABNT 10520/2023

1.4. Sem autoria: No caso de fontes sem autoria ou responsabilidade, a indicagcao deve ser feita pelo titulo
conforme:
- pela unica palavra, em caso de titulo composto por uma palavra;

EXEMPLO 1:

. No texto: “O inglés € uma lingua germanica” (Inglés, 2012, p. 7).
. Na lista de referéncias: INGLES: guia de conversacdo. Sao Paulo: Lonely Planet: Globo Livros, 2012.

1.5. Quatro ou mais autores: Para citagcdes de fontes com quatro ou mais autores, pode ser citado o primeiro autor
seguido da expressao et al., embora na referéncia constem todos os autores. Qualquer que seja o recurso
utilizado, este deve ser uniforme em todas as citagées no documento.

EXEMPLO 2:

De acordo com Maciel et al. (2019, p. 163), “os resultados dos testes mostraram uma maior prevaléncia (66,2%) de
insatisfagdo com imagem corporal (Resultados do BSQ) e uma propor¢ao menor proporgao (27,78%) de risco para
desenvolvimento de transtornos alimentares (Resultados do EAT-26) [...]".

EXEMPLO 3:
De acordo com Maciel, Brum, Del Bianco e Costa (2019, p. 163), “os resultados dos testes mostraram uma maior

prevaléncia (66,2%) de insatisfagcdo com imagem corporal (Resultados do BSQ) e uma propor¢gdo menor proporgao
(27,78%) de risco para desenvolvimento de transtornos alimentares (Resultados do EAT-26) [...]".




Chamada ABNT 10520/2023

1.6. Autores com mesmo sobrenome: Para autores com o mesmo sobrenome e data de publicacdo, devem-se

acrescentar as iniciais de seus prenomes. Se persistir a coincidéncia, colocam-se os prenomes por extenso.

EXEMPLO 1:
(Barbosa, C., 1958)
(Barbosa, O., 1958)

EXEMPLO 2:
(Barbosa, Cassio, 1965)
(Barbosa, Celso, 1965)

EXEMPLO 3:

De acordo com Cassio Barbosa (1965) e Celso Barbosa (1965)




Sistema Numerico ABNT 10520/2023

No sistema numérico, a numeracgéo da fonte consultada deve ser consecutiva, em algarismo arabico, remetendo a lista de
referéncias ao final do documento, do capitulo ou da parte, na mesma ordem em que aparece no texto. A numeracdo nao

pode ser reiniciada a cada pagina. A fonte consultada, quando repetida, deve ser representada pela mesma numeragao




Citacao direta ABNT 10520/2023

Citacao direta até trés linhas:

As citacdes diretas no texto, de até trés linhas, devem estar contidas entre aspas duplas. As aspas simples sao
utilizadas para indicar citacdo no interior da citagao.

Exemplo:

Barbour (1971, p. 35) descreve: “o estudo da morfologia dos terrenos [...] ativos [...]".

Citacao direta com mais de trés linhas:

A citacdo direta, com mais de trés linhas, deve ser destacada com recuo padronizado em relagao a margem
esquerda, com letra menor que a utilizada no texto, em espaco simples e sem aspas. Recomenda-se o recuo de
4 cm.

Exemplo:

A teleconferéncia permite ao individuo participar de um encontro nacional ou regional sem a necessidade de deixar seu local

de origem. Tipos comuns de teleconferéncia incluem o uso da televisao, telefone, e computador. Através de audio-conferéncia,
utilizando a companhia local de telefone, um sinal de audio pode ser emitido em um saldo de qualquer dimensao (Nichols,
1993, p. 181).




Citacao direta ABNT 10520/2023

Ponto final:

O ponto final deve ser usado para encerrar a frase e nao a citagao.

EXEMPLO:

“‘Nao se mova, faca de conta que esta morta” (Clarac; Bonnin, 1985, p. 72).

Volume:
Volume, tomo e/ou sec¢do, se houver, devem ser indicados precedidos pelo termo que os caracteriza, de forma

abreviada, antes da pagina. Volume e numero de publicagdes periddicas nao podem ser indicados.

EXEMPLO: “As roupas classicas sao mais apropriadas. Os decotes em V, os tons escuros, as listas verticais alongam
a silhueta” (Senac, 1979, v. 1, p. 16).




Citacao direta ABNT 10520/2023

Documento nao paginado:
Para citagcbes diretas de documentos nao paginados oriundos sejam de livros digitais, ipad, leitores digitais de livros

ou materiais fisicos,convém que se indique a localizagao do trecho citado, conforme consta no documento.

EXEMPLO 1:
“[...] a transmissao total compreende todos os direitos de autor, salvo os de natureza moral e os expressamente

excluidos por lei [...]" (Brasil, 1998, cap. V, art. 49, inc. |).

EXEMPLO 2:
“‘Na década de 1930, Piaget desenvolve um programa de pesquisa experimental junto aos seus trés filhos [...]”
(Dongo-Montoya, 2009, local. 264).
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Enfatizar parte do texto:

Para enfatizar trechos da citagao direta, deve-se destaca-los com uma das seguintes expressodes: grifo nosso ou grifo

préprio, como ultimo elemento da chamada da citagdo. Quando o texto transcrito ja tiver destaque, ndo existe

necessidade de informar o grifo.

EXEMPLO:

“[...] para que nao tenha lugar a produc¢ao de degenerados, quer physicos quer moraes, misérias, verdadeiras
ameacas a sociedade” (Souto, 1916, p. 46, grifo nosso).




Citacao indireta ABNT 10520/2023

Citacao indireta:

Conforme ja apresentado, texto baseado na obra do autor consultado.

A indicacdo da fonte deve ser conforme o sistema de chamada adotado. A indicacdo do numero da pagina ou

localizag&o é opcional.

EXEMPLO:
Identificaram-se diversos estudos que tratavam do comportamento informacional dos usuarios de bibliotecas

universitarias (Gongalves, 2019).




Citacao indireta ABNT 10520/2023

Citacao de citacao:

E a citacdo direta ou indireta de um texto a cuja fonte original ndo se teve acesso.

Os elementos devem ser indicados na seguinte ordem: autoria ou a primeira palavra do titulo; data; pagina do
documento original, se houver; a expressao apud; autoria ou a primeira palavra do titulo; data; pagina da fonte
consultada, se houver.

Na lista de referéncias elencar somente a fonte consultada.

EXEMPLO 1: Segundo Freire (1994, p. 13 apud Streck; Redin; Zitkoski, 2017, p. 25), “[...] a pedagogia do oprimido

como centro, me aparecem tao atuais quanto outros a que me refiro dos anos 80 e de hoje”.

EXEMPLO 2: Pela abordagem de Boss e Krauss (2007 apud Bender, 2014), as tecnologias de comunicagdo bem

como as tecnologias de ensino sdo fundamentais para o desenvolvimento da aprendizagem baseada em projetos.

OBS.: A palavra apud significa “citado por”, € empregada em cita¢des indiretas, isto €, quando se deseja citar trecho

de obra que foi citado por outro autor.




Notas ABNT 10520/2023

As notas devem ser indicadas no texto por niumeros arabicos sequenciais. Quando utilizadas, ndo pode ser

empregado o sistema de chamada numérico de citagdes.

As notas podem estar localizadas no rodapé, nas margens da mancha grafica ou no final do artigo, do capitulo ou do

documento.

As notas apresentadas no rodapé da pagina ou no final do capitulo, ou do artigo ou do documento devem ser
alinhadas a partir da segunda linha da mesma nota, abaixo da primeira letra da primeira palavra, de forma a destacar

0 expoente, sem espaco entre elas e com fonte menor.

1Veja-se como exemplo desse tipo de abordagem o estudo de Netzer (1976).

2Encontramos esse tipo de perspectiva na 22 parte do verbete referido na nota anterior, em grande parte
do estudo de Rahner (1962).
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Notas de Referéncia: As notas de referéncia devem ter numeracéo unica e consecutiva para cada capitulo ou parte.
A numeracao nao pode ser iniciada a cada pagina.

1. A fonte consultada, quando citada pela primeira vez, deve ter sua referéncia completa em nota.

EXEMPLO:

3MINAYO, Maria Cecilia de Souza. Violéncia e saude. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2006.
4FARIA, José Eduardo (org.). Direitos humanos, direitos sociais e justica. Sao Paulo: Malheiros, 1994.

SMINAYO, Maria Cecilia de Souza. Cuidar de quem cuida de idosos dependentes: por uma politica
necessaria e urgente. Ciéncia e Saude Coletiva, Rio de Janeiro, v. 26, n. 1, p. 7-15, jan. 2021.

2. A nota que se refere a uma fonte de informacao citada anteriormente pode repetir a referéncia completa ou indicar
0 numero da nota anterior, precedido pela chamada e pela abreviatura ref., e, se necessario, pode ser indicado o
numero de pagina ou localizacao.

EXEMPLO:

8FARIA, José Eduardo (org.). Direitos humanos, direitos sociais e justica. Sao Paulo: Malheiros, 1994.
9ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Como fazer norma. Sao Paulo: ABNT, 2020.
20FARIA, ref. 8, p. 15.

21ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, ref. 9, p. 20.
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Notas explicativas As notas explicativas devem ter numeragcédo consecutiva. Recomenda-se que a numeragao seja
iniciada a cada capitulo ou parte. A numeragao nao pode ser iniciada a cada pagina.
Convém nao utilizar simultaneamente nota explicativa com nota de referéncia. Caso sejam utilizados os dois

tipos de notas, deve ser seguida a regra de nota de referéncia.

EXEMPLO:

No texto:

O comportamento liminar correspondente a adolescéncia vem se constituindo numa das conquistas universais,
como esta, por exemplo, expresso no Estatuto da Crianca e do Adolescente’.

Na nota:

1Se a tendéncia a universalizagdo das representagbes sobre a periodizagdo dos ciclos de vida desrespeita a
especificidade dos valores culturais de varios grupos, ela é condigao para a constituicao de adesdes e grupos de
pressao integrados a moralizagao de tais formas de insergao de criangas e de jovens.




Dados Sensiveis LGPD Lei 13.709/18

A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) vem para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e a livre formacéo da personalidade de cada individuo.

Assim, deve-se sempre analisar se a elaboracdo de um trabalho ou TCC ndo esta expondo algum dado sensivel,
referente a uma coleta ou entrevista que possa ser utilizada.

O art. 5° da Lei lista os conceitos, e abaixo segue alguns conceitos:

| - dado pessoal: informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel,

Il - dado pessoal sensivel: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, convicgao religiosa, opiniao politica, filiacao a
sindicato ou a organizagao de carater religioso, filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado

genético ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural;

Em caso de dlvidas sobre a aplicacao da Lei, deve-se entrar em contato com o Comité de ética e Pesquisa da UFMS
(CEP), para que eles possam auxilia-los sobre o tratamentos dos dados nos trabalhos académicos.




Onde consultar ABNT ?

Acessando a plataforma Target GEDWeb pelo Catalogo Pergamum o usuario
pode consultar Normas Brasileiras (ABNT NBR), Normas Mercosul (AMN),
Normas Internacionais, Normas Estrangeiras e documentos regulatorios de forma
iIntegral e gratuita.

Para acesso as normas € necessario:
1° Pesquisar no Catalogo Pergamum.

2° Acessar a aba “Pesquisa Target GEDWeb”.
3° Clicar no cadeado e colocar o Passaporte UFMS.

Fonte: https://bibliotecas.ufms.br/acesse-normas-tecnicas-da-plataforma-target-gedweb/



https://pergamum.ufms.br/pergamum/biblioteca/index.php

Normas Ligadas a este Manual

NBR 10520 (2023) — Informacao e Documentagao — Citagdes em documentos —
Apresentacao.

NBR 6023 (2018) — Informacao e documentacao — Referéncias — Elaboracao.

BRASIL. Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais (LGPD). Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2020].
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